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LEY ORGANICA 1/2004, DE 28 DE DICIEMBRE, DE MEDIDAS DE

PROTECCION INTEGRAL CONTRA LA VIOLENCIA DE GENERO

O La LEY INTEGRAL aborda la lucha contra la violencia de género de un
modo integral y multidisciplinar, incorporando las medidas para
prevenir, sancionar y erradicar la violencia de género y prestar
asistencia a sus victimas.

U PROTEGER a las mujeres es crear un "CONTEXTO DE SEGURIDAD" a
su alrededor ya que "no hay un instrumento que por si mismo pueda
garantizar al cien por cien" la seguridad de la victima, sino que se
debe desarrollar "toda una estrategia" desde el entorno cercano hasta
la asistencia social, la actuacion policial y la imposicion de
dispositivos para "ocupar practicamente todo el espectro en el que el
riesgo se puede manifestar en forma de agresion”.

O INSTRUMENTOS para la gestion del riesgo (Delegacion del Gobierno
para la Violencia de Género):
« Servicio telefonico ATENPRO
« Sistema de Seguimiento por medios telematicos de las
Tients medidas de alejamiento en el ambito de la VG
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INSTRUMENTOS PARA LA GESTION DEL RIESGO EN EL AMBITO

DE LA VG: Servicio Telefonico ATENPRO

d OBJETIVOS:

« Proporcionar seguridad y tranquilidad a las usuarias del servicio y, por
extension, a su circulo de personas allegadas, ofreciendoles apoyo,
informacion y asesoramiento, Yy garantizandoles la comunicacion
interpersonal ante cualquier necesidad las 24 horas del dia, contribuyendo a
Su recuperacion.

 Realizar un seguimiento activo de la situacion en que se encuentran las
usuarias, a traves de contacto periodico con el centro de atencion.

« Garantizar una atencion inmediata y adecuada ante situaciones de
emergencia, a traves de personas especializadas, proporcionando
seguridad a la usuaria y movilizando los recursos oportunos en funcion del
tipo de emergencia que se haya producido.
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INSTRUMENTOS PARA LA GESTION DEL RIESGO EN EL AMBITO

DE LA VG: Servicio Teleféonico ATENPRO

d USUARIAS:

* Victima violencia de género en los términos de la Ley Orgéanica 1/2004.
 No convivir con la persona que le ha sometido a maltrato.

e Participar en los programas de atencion especializada.

« Aceptar las normas de funcionamiento del servicio.

« Excepcionalmente, se facilitara el servicio a mujeres que aun no han
interpuesto denuncia.

= ACCESO: Centros de Servicios Sociales/lgualdad de las EE.LL.
 Valoracion de la idoneidad del servicio en cada caso y de su continuidad
cada seis meses

« Acuerdan con las entidades prestadoras los recursos a movilizar ante
situaciones de emergencia

« Colaboracion activa para la localizacion de usuarias ante ausencia de
contacto.
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INSTRUMENTOS PARA LA GESTION DEL RIESGO EN EL AMBITO

DE LA VG: Servicio Teleféonico ATENPRO

J COMPONENTES DEL SERVICIO: terminales

CRUZ ROJA ESPANOLA EULEN

» Discretos
« Comunicacidon por vozy SMS

e Localizacién geografica GPS
y GSM.

e Comunicacién «kmanos
libres»

e Grabacidén conversaciones
por el centro de atencion
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INSTRUMENTOS PARA LA GESTION DEL RIESGO EN EL AMBITO

DE LA VG: Servicio Teleféonico ATENPRO

0 COMPONENTES DEL SERVICIO: Centro de Atencion.

USUARIA CENTRO DE
ATENCION
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INSTRUMENTOS PARA LA GESTION DEL RIESGO EN EL AMBITO

DE LA VG: Servicio Telefobnico ATENPRO

0 EVOLUCION DEL SERVICIO
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INSTRUMENTOS PARA LA GESTION DEL RIESGO EN EL AMBITO

DE LA VG: Sistema de Seguimiento por Medios Telematicos

0 PUESTA EN MARCHA DEL SISTEMA:
« Habilitacion Legal
 Estado de la Tecnologia
e Acuerdo Consejo de Ministros-Dotacion presupuestaria
e Adquisicion Dispositivos-Contratacion de la Prestacion del Servicio

0 PROTOCOLO DE ACTUACION entre el Consejo General del Poder Judicial, la
Fiscalia General del Estado y los Ministerios de Justicia, Interior e Igualdad,
de 8 de julio de 20009.

0 PROTOCOLOS OPERATIVOS entre el Centro de Atencion y FCS
O DIFUSION DEL SERVICIO
0 OBJETIVOS:
— Hacer efectivo el derecho de las victimas a su seguridad.
— Generar confianza para poder abordar su recuperacion.
— Disuadir al inculpado/penado.
Tienes — Documentar los incumplimientos
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INSTRUMENTOS PARA LA GESTION DEL RIESGO EN EL AMBITO

DE LA VG: Sistema de Seguimiento por Medios Telematicos

d COMPONENTES DEL SERVICIO:

Dispositivos para el inculpado Dispositivo para la victima

L Monitorizacion del sistema

»Analisis de escenarios predictivos

»Habilitar varias zonas de exclusion (Fijas y Movil)

»Definir y gestionar zonas de advertencia.
d Centro de Atencion 24 horas
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INSTRUMENTOS PARA LA GESTION DEL RIESGO EN EL AMBITO

DE LA VG: Sistema de Seguimiento por Medios Telematicos

A SISTEMAS DE LOCALIZACION:

Primer nivel:
Localizacion por
GPS

Segundo nivel:
Localizacion por
GSM/GPRS

Tercer nivel:
Alarma de proximidad
por Radio Frecuencia
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INSTRUMENTOS PARA LA GESTION DEL RIESGO EN EL AMBITO

DE LA VG: Sistema de Seguimiento por Medios Telematicos

0 AVISOS GENERADOS POR EL SISTEMA:
e Clasificacion en alertas o alarmas en atencion a la gravedad
 Tipos de avisos:
- Funcionamiento del sistema
- Mantenimiento de los equipos
- Manipulacion por los usuarios de los dispositivos
- Entradas en zonas de proximidad y de exclusion
- Boton de panico

O ACTUACION DEL CENTRO DE ATENCION EN FUNCION PROTOCOLOS
OPERATIVOS

O TRAS LA RESOLUCION DE LAS ALARMAS, ELABORACION DEL
CORRESPONDIENTE INFORME
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INSTRUMENTOS PARA LA GESTION DEL RIESGO EN EL AMBITO

DE LA VG: Sistema de Seguimiento por Medios Telematicos

O DISPONIBILIDAD DEL SISTEMA:
e Violencia de Género en los términos de la Ley Organica 1/2004

e Extension al control de penas de alejamiento ( Acuerdo de la Comisién de
Seguimiento de 1 de marzo de 2011)

e Consentimiento de la usuaria

 Su adecuado funcionamiento requiere la colaboracidén activa de usuarias
y usuarios.

 Ponderar en cada caso concreto la posibilidad de comunicacion efectiva
y aspectos relevantes que puedan incidir en el servicio (personas sin
hogar; drogodependientes, etc.).

 Cuestiones de indole técnica (cobertura, etc).

fients

nvestra vde

gD Pt = EE




INSTRUMENTOS PARA LA GESTION DEL RIESGO EN EL AMBITO

DE LA VG: Sistema de Seguimiento por Medios Telematicos

d EVOLUCION DEL SERVICIO: Instalaciones/Desinstalaciones
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INSTRUMENTOS PARA LA GESTION DEL RIESGO EN EL AMBITO

DE LA VG: Sistema de Seguimiento por Medios Telematicos

0 EVOLUCION DEL SERVICIO: Dispositivos activos
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RETOS EN RELACION CON LA UTILIZACION DE LOS

DISPOSITIVOS EN LA GESTION DEL RIESGO

= VALORACION DEL RIESGO:

- caracter dinamico

= MONITORIZACION DE OTRAS VICTIMAS:

SUCESOS |En 2010 Iacifra se elevaa 13

Cuatro menores victimas de la noticiasdealava.com

Vi0|enCia de género en IO que va 1INICIO I SOCIEDAD | VECINOS | OCIOYCULTURA | ALAVES I BASKONIA
|Euskaci | ETERENE

de mes ——

Inicio » Seciedad > Espafia

Mata a punaladas al padre, al
hermano y al novio de su exmujer en

.
Asturias
EL AGRESOR, UN MINERO LEO_NES DE 42 ANOS, HIERE A SU
| EXPAREJA Y A LA MADRE DE ESTA

La Guardia Civil considera que los crimenes, cometidos con un gran machete,
responden a un caso de violencia machista

lizado a las o5:23h

BOANG (1 voto) | icomenta! @ & & ® 0 2 Twittear 0 ElRecomendar 1

Vista:

DEGANA/OVIEDO. Un minero leonés de 42 afios fue detenido ayer
como presunto autor de la muerte del padre. hermano y novio de su
exmujer, Silvia Brugos, a la que también hirié cuando regresd a su
domicilio después de celebrar su eleccién como concejal del PSOE en
Degaiia. municipio del suroccidente asturiano limitrofe con Ledn

=) Mas visual

Marta Arroyo | Madrid

11:18 horas la”]a’

El hallazgo del cadaver de un bebé cuyo cuerpo aparecio calcinado en

el interior de un vehiculo al que presuntamente su padre prendio La Guardia Civil da por seguro que estos crimenes, en los que el
fuego, abrid la tragica estadistica de mortalidad infantil derivada de la agresor utilizé un machete de grandes dimensiones, responden a un

violencia de género de este mes de octubre, que se ha cobrado ya cuatro caso de violencia machista, pese a que no habia denuncias de malos
s victimas. La cifra de nifios muertos se eleva a 13 en lo que se lleva de | tratos, segln el delegado del Goblemo en Asturias. Antonio Trevin
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RETOS EN RELACION CON LA UTILIZACION DE LOS

DISPOSITIVOS EN LA GESTION DEL RIESGO

= INSTALACION EN SEDE JUDICIAL
DISTANCIA DE ALEJAMIENTO

- Condicionantes técnicos

- Movilizacion de recursos
AMBITO PENITENCIARIO
COSTE DE LOS DISPOSITIVOS
CENTRO COMETA

- Informacion sobre cuestiones que afecten al
funcionamiento del servicio

- Coordinacion con FCS

= CONFIANZA EN EL SISTEMA
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GRACIAS POR SU ATENCION

violencia-genero@igualdad.mspsi.es
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